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ONDE ESTAMOS NA NOVA ERA?

PAG.03

REVOLUCAO 4.0

O alinhamento dos processos industriais digitais.

A Inglaterra nos séculos XVIII
e XIX foi precursora da
primeira revolucao industrial,
fazendo a utilizacao de
maquinas atreladas a mao de
obra em seus processos
industriais. A segunda
revolucdo industrial teve lugar
na Franca e Inglaterra com
processos tecnoldgicos e nos
Estados Unidos com Henry
Ford no que tange aos
processos de producao em

serie.

Em seguimento, a segunda
guerra mundial trouxe grandes
evolugdes tecnoldgicas que
marcam a terceira revolugao
industrial, com destaque para
a robotica e eletrdnica, nos
processos industriais foram
adotados os procedimentos
relacionados com a
computacio, como tambem se
destacaram, entre outras, as
areas de tecnologia
aeroespacial e transmissao de
dados - internet.

A “Industria 4.0” traz consigo tecnologias disruptivas que integradas,
nesse contexto, formam as tecnologias habilitadoras que em sintese,
quando aplicadas, possibilitam a concretizagao das mudancas
tecnoldgicas na industria.

Assim, sdo as chamadas tecnologias habilitadoras:

Big Data; Robdtica Avancada (Machine to Machine/Robdtica Colaborativa);
Internet das coisas (loT); Computacédo na Nuvem; Manufatura Digitals;
Integracéo de Sistemas (Vertical e Horizontal); Manufatura Aditiva; e

Seguranca Digital. Importante salientar que embutidas a essas tecnologias

existem diversas outras que as modulam como por exemplo, o Blockchain.
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QUEM E 0 DATA

PROTECTION
OFFIGER ?

POR SIRCEIA MACEDO

No Brasil temos a denominacao "Encarregado”, artigo 52 VIII, LGPD e
na Unido Europeia "Data Protection Officer/Encarregado de Protecao
de Dados" - DPO/EPD. Importante salientar que ndo é um profissional
que acabou de surgir, mas destacou-se devido a sua grande
importancia (dados como ativo de valor e economia de dados).

QUAIS AS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DO
DATA PROTECTION OFFICER
(DPO/EPD/ENCARREGADO)?

O DPO originou-se na Alemanha em
1977, também aparece na Diretiva
95/46/CE (artigo 18.2, n.2 2) da Uniéo
Europeia e agora no Regulamento
Geral sobre a Protecdo de Dados.
Importante salientar que por ja existir
ha mais tempo na Unido Europeia, 14
encontra-se melhor delineado. No
Brasil estdo por vir normas
complementares para pormenorizar
sua atuacgado, de acordo com o artigo
41, 8§ 32 da LGPD. Assim, vejamos as
suas principais caracteristicas

levando em consideragdo a esséncia
do profissional (BR-UE):

« Possuiindependéncia no exercicio
da funcao;

« Garante a aplicagdo das normas de
protecdo de dados nas
organizacoes;

« Mantém os registros dos
tratamentos efetuados pelo
responsavel pelo tratamento;

« Suapresenca, mesmo quando néo
obrigatoria, gera reputacao
positiva nas organizagoes;

« Com base nos pilares do
compliance, uma organizagao
mesmo nao obrigada a nomear um
DPO, podera fazé-lo;

« Deve estar inteirado com todos os
tratamentos de dados pessoais na
organizacao (fisico e digital);

Presta consultoria;

Faz auditorias em protecao de
dados;

Opina nas Avaliagcdes de Impacto;
Tem o dever de sigilo no tocante
aos tratamentos de dados, mesmo
apos o término do tratamento;
Tem importéancia internacional
visto a possibilidade de
tratamento de dados
transfronteirigos;

Tanto o operador quanto o
controlador podem designar o DPO;
Orienta a ANPD (Autoridade
Nacional de Protegéo de Dados
(Medida Provisodria, n.2 869/2018);
As atividade de tratamento devem
conter aindicagao de contato do
DPO, guando designado;

Caso ocorra violagdo de dados
pessoais, deve ser fornecido;

O DPO remete-se a alta direcao;
Realiza parecer quanto a Avaliagao
de Impacto;

Deve interpretar a norma de
acordo com seus proprios
fundamentos e ndo o da
organizagao;

E independente para pareceres,
opinides, e conselhos;

O DPO deve ser acessivel e
disponivel para os titulares dos
dados.



0 PROFISSIONAL QUE IRA ATUAR COMO DPO ALEM
DO CONHECIMENTO JURIDICO, NORMAS NACIONAIS E
INTERNACIONAIS, DEVERA TER CONHECIMENTOS
PRATICOS E CONCRETOS SOBRE PROTEGAO DE
DADOS PESSOAIS QUE IRAO PASSAR POR TODOS 0S
TRATAMENTOS DE DADOS QUE OCORRERAO A NIVEL
ORGANIZACIONAL.




QUAL A REMUNERACAO DE UM
DATA PROTECTION OFFIGER?
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Base salarial verificada com profissionais na Uniao Europeia
e no Brasil:

.,
2. Portugal - Contratos publicos 57.600 euros/ano
3. Brasil - Média de R$ 8.000,00 - R$ 20.000,00 por més.

Fonte: Brasil - https://exame.abril.com.br/carreira/saiba-o-que-faz-o-
encarregado-de-protecao-de-dados/
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Sem sombra de duvidas, tanto no Brasil quanto em
Portugal, o Advogado tem grande competéncia para
exercer a funcao de DPO alinhado a conhecimentos
especificos da area de Protecao de Dados.

No Brasil, o artigo 27 da lei 8906/94, coloca em voga 0s
institutos da incompatibilidade (proibicao total) e
impedimentos (proibicdo parcial) do exercicio da
advocacia. No artigo 28 da referida lei, sdo elencadas as
incompatibilidades, no inciso IV expressa que O0S
ocupantes de cargos ou funcédo vinculados direta ou
indiretamente a qualquer 6rgdo do Poder Judiciario estao
proibidos de exercer a advocacia. Suponhamos que um
Tribunal de Justica contrate um operador, no tocante ao
tratamento de dados pessoais, se esse operador
contratou um EPD que seja também Advogado, ele néo
poderia exercer sua atividade de Advogado naquele
Tribunal por incompatibilidade.

De gqualguer forma, a Ordem dos Advogados do Brasil,
pela novidade da Lei de Protecdo de Dados, ainda nao se
pronunciou especificamente sobre o caso em concreto,
porém, essa € uma tese a ser exposta.

Em Portugal, o Conselho Geral da Ordem dos Advogados
Portugueses emitiu parecer com o objetivo de uniformizar
a posicdo no tocante ao tema, e devido a sua
independéncia, imparcialidade e autonomia no exercicio
da profissao os Advogado portugueses estao impedidos
de exercer a advocacia e, mandato forense, ou consulta
juridica para entidades que exercam ou tenham exercido
a funcao de DPO/EPD, ficando aptos a exercer a funcao
de DPO quando néao existir qualquer vinculo com a
organizacdo. O Conselho dos Advogados Europeus -
CCBE, expressa que deve-se verificar se o Advogado
designado para ser o DPO, atuou como Advogado em
guestdes que possam ser de responsabilidade do DPO e
ainda nao atuar como Advogado enquanto estiver com
mandato designado como DPO.

Fontes: https://portal.oa.pt/media/125991/parecer-14-pp-2018-
declaracao-de-voto-expurgado-002.pdf
https://www.ccbe.eu/fileadmin/speciality _distribution/public/docu
ments/IT_LAW/ITL_Position_papers/EN_ITL 20170519 CCBE-
Guidance-on-main-new-compliance-measures-for-lawyers-
regarding-GDPR.pdf
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QUEM E O
COMPLIANCE
OFFICER ?

POR CLAUDIO CARNEIRO

Também chamado de CHIEF COMPLIANCE OFFICER (CCO), é o
profissional responsavel por implantar e gerenciar o Programa de
Compliance e, com isso, garantir que toda a legislacao, regulamentos
internos e externos, nacionais e internacionais, relativos a
Organizacdo e ao mercado a que pertencga, sejam observados e
cumpridos por todos os departamentos e stakeholders.

QUAIS AS  Planejar e controlar o processo de
PRINCIPAIS negocios da empresa sob sua

responsabilidade e fazer o

TAREFAS DE UM intercdmbio com as outras
COMPLIANCE unidades dentro e fora do pais;
OFFICER? . Analisar e testar os dados
realizando avaliagdes de risco;
Como detentor de posicéo de « Reunir adocumentaggo exigida,
lideranga, um Oficial de Compliance criando evidéncias para apoiar
(Compliance Officer) também é descotiertas, recomendacoes e
responsavel por delegar tarefas Correcoes;
especificas a toda a sua equipe e « Analisar os resultados de Auditoria
demais stakeholders. com o Interna, bem como da Auditoria
objetivo de manter um bom Exter.n.a Independente;
relacionamento de trabalho. Devido  ° !dentlﬁcar, deS@nVO'_Vef e
ao status que o Gerente ou Diretor implementar melhorias em todos
de Compliance ocupa, a lideranca e O_S pr.ocessos de controle;
habilidades afins sdo essenciais . F'na“IZ?f e aprovar tO\dOS 0S
para essa posicéo. Assim, vejamos relat_or.|os e I~eva-los aAlta
as suas principais tarefas: Administrag&o.
« Fazer o monitoramento anual do
« Implantar o Departamento de Programa de Compliance e
Compliance; Antissuborno;
« Montar e treinar sua equipe de « Elaborar e divulgar todos os
Compliance; documentos, manuais e politicas
. Implantar todos os Pilares do pertingntes afungéo de
Programa de Compliance compliance; -
tornando o programa efetivo; . Estabelecer a dindmicae
. Implantar as rotinas de programacao do o treinamento em
Compliance e integrar os compliance para todos os
setores sensiveis da funcionarios da Organizacao;
Organizagao, como por exemplo, Dar suporte ao CEO da Organizagao
o Controle Interno, Auditoria sobre as etapas de implantagéo e
Interna, Departamento monitoramento da Politica de
Financeiro, Departamento Compliance adotada;

Financeiro e a areade
Tecnologia da Informacao e
Protecéo de Dados.




PERCEBE-SE ASSIM, QUE ELABORAR E EXECUTAR UM
PROGRAMA DE COMPLIANGE E ANTISSUBORNO EXIGE
CAPACITAGAO PROFISSIONAL E UM VASTO
CONHECIMENTO NESSA AREA ESPECIFICA.

LOGO, A SUA FORMAGAO PROFISSIONAL ANTERIOR
NAO £ UM PRE-REQUISITO PARA ATUAR NA AREA.




QUAL A REMUNERACAO DE UM
COMPLIANCE OFFICER?
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Apesar de ser uma profissao muito bem remunerada, nao
ha uma tabela de salarios para a funcao de Compliance
Officer, pois dependera de uma série de fatores como, por
exemplo:

1. Porte daOrganizacao;

2. Escopo e Segmento da empresa;

3. Local da sede da Organizacao e Disponibilidade de
viagens;

4. Aformagao académica e a titulagido do profissional de
Compliance;

b. Acomprovacao da experiéncia pratica do profissional
de Compliance.

Os salarios vao desde R$ 8.000,00
(remuneragédo minima no Brasil), até $ 150 mil

dolares nos Estados Unidos e Canada.




COMPLIANCE OFFICERS
EM ALTA NO MERCADO

DE TRABALHO

Claudio Carneiro

Catalogar os desafios enfrentados na
vigéncia do século XX| nao é uma tarefa
simples, pois variaveis importantes como,
por exemplo, a revolucao digital, o
combate a corrupcao e as Guerras,
provocaram importantes mudancas na
sociedade. Contudo, a corrupcao
institucionalizada e a violacao dos direitos
humanos decorrentes das Guerras foram os
fatores que mais provocaram prejuizos a
todos os atores da sociedade, dai o esforco
significativo das autoridades publicas de
diversos paises para combaté-las.
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A area de Compliance é o segmento profissional
gue mais cresceu no ano de 2018 e a projecao para
0S proximos anos é de grande ascensao com
salarios bem acima do mercado, inclusive com
oportunidades de trabalho no Exterior.

A Nasdaqg BWise que acompanha de perto as
transformacoes do mercado identificou as seis
principais tendéncias mundiais e, entre elas,
elencou o Compliance como uma carreira
crescente no mercado. Isto porque, a Era do
Compliance que marca o século XXI vem se
instalando solidamente no Brasil por forca dos
grandes escandalos de corrupcao que povoaram as
midias nacionais nos ultimos anos.

A chegada do Compliance nos diversos
paises hao encontra uma identidade
cronoldgica, pois ha verdade, nao estamos
tratando de um instituto recém-criado. Ha
anos atras, comecaram a surgir os estudos
sobre Compliance, especialmente com
respaldo nas normas editadas nos Estados
Unidos da América e na Europa. No Brasil o
tema, até pouco tempo, era desconhecido,
mas a operacao intitulada Lava-Jato passou
a povoar as midias brasileiras, difundindo
informacodes para a populacao e, ao Nosso
sentir, inaugurando uma nova Era no Brasil,
isto &, a do Compliance e do combate
efetivo a corrupcao.

O fendmeno da globalizacao passou a
integrar economicamente diversos paises
em todo o mundo. De outro lado, os
avancos tecnoldgicos, como por exemplo, a
internet, imprimiu uma velocidade tao
grande na propagacao das informacdes e
de eventos que ocorrem do outro lado do
mundo, que acabam chegando em tempo
real a todos os paises.

A busca da conformidade legal e também da
conformidade com as normas internas da
Organizacao faz com que a procura por
profissionais especializados em Compliance e
Antissuborno seja crescente.

Vale ressaltar que esse segmento nao se
restringe a conformidade legal, por isso abrange a
Boa Governanca, o Risk Assessment e o
Compliance (GRC) em sentido estrito, que engloba
varios setores sensiveis da Organizacao, como por
exemplo, o departamento de tecnologia e
informacao por forca do novo Regime de Protecao
de Dados em vigor no Brasil. Afinal, os riscos
financeiros, operacionais e de conformidade sao
alguns dos grandes desafios enfrentados por
executivos de modo que possam gerir com
eficiéncia e eficacia as suas respectivas empresas
com a finalidade maior de zelar pela imagem
reputacional da Organizacao.

[1] Utilizamos essa expressao com os devidos fundamentos expostos na
obra CARNEIRO, Claudio. Neoconstitucionalismo e Austeridade Fiscal:
confronto constitucional-hermenéutico das cortes constitucionais do Brasil
e de Portugal. Salvador: Juspodivm. 2017. P. 26.



COMPLIANCE OFFICERS
EM ALTA NO MERCADO

DE TRABALHO

Claudio Carneiro

A concepcao de Boa Governanca, nos dias
atuais, deve ser tratada como verdadeiro
direito fundamental, e nao como mera
recomendacao ao administrador, seja ele
publico ou privado, pois 0 mau governo,
seja por escolhas indevidas por seus
administradores ou simplesmente por atos
de corrupcao ou suborno, acaba por
comprometer direitos assegurados nas
Cartas Constitucionais e, com isso, andar
na contramao da evolucao do
Constitucionalismo Contemporaneoll].
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Ao CEOs (Chief Executive Officers) de grandes
Organizacdes buscam profissionais que nao
somente conhecam todo o conteudo afeto ao GRC
no ambito nacional e internacional, mas também
gue conhecam, sobretudo, a rotina de um
Compliance Officer, ou seja, todas as suas tarefas
didrias, responsabilidades e funcdes precipuas
dentro da empresa. Afinal, os grandes executivos
nao buscam trainees e sim profissionais
especializados.

Diante desse contexto, a procura por
Compliance Officers (Chefe do
Departamento de Compliance) tem
aumentado exponencialmente. Contudo,
esse mercado é bastante seletivo, pois a
responsabilidade de um Chefe da Area de
Compliance é grande. Logo, a capacitacao
profissional para exercer essa funcao é
requisito basilar para a assuncao do Cargo
em grandes empresas. Vale dizer que
profissionais capacitados e atualizados no
segmento estao, indiscutivelmente, mais
preparados para contribuir de forma
bastante profissional para a evolucao do
GRC nas empresas sigam o mesmo nivel de
exigéncias do mercado, sobretudo, as
empresas que tenham relacodes
internacionais.

Nos dias atuais, diante de um mercado
capitalista e dos altos indices de corrupgcao que
povoaram a midia nos ultimos anos, a integridade,
a transparéncia, o estabelecimento de boas
praticas, as normas anticorrupcao e antissuborno,
assumiram um papel de grande importancia.

Exercendo a funcao de Compliance na area
publica ou privada, sua finalidade principal sera
implantar e melhorar a rotina dos processos e
controles para atender a todos os requisitos das
normas nacionais e internacionais.

No mundo corporativo, os riscos fazem parte de
qgualguer negdcio, pois eventos futuros previstos ou
nao podem ocorrem e, por isso, devem ser
monitorados e geridos a todo instante. Ha que se
considerar que os riscos de Compliance diferem de
acordo com cada Organizacao, pois deve se levar em
conta: o segmento de atuac¢ao, bem como a linha de
produtos e servicos; partes com quem se relacionam
(clientes, fornecedores, poder publico), etc. Dessa
forma, a analise da probabilidade e do impacto sao
elementos essenciais para a gestao adequada dos
riscos e, portanto, representa condicao fundamental
para o sucesso da Organizacao.



QUAL O
PERFIL DE UM
COMPLIANCE
OFFICER?

Para ser um Compliance Officer ndo ha
necessidade de uma formacao especifica em
determinada area, podendo ter qualquer
formacao anterior, como por exemplo,
advogados, gestores, engenheiros, medicos,
etc. Contudo, é imprescindivel que esse
profissional tenha uma solida formacao na area
de Compliance, ou seja, ser profundo
conhecedor de todas as normas nacionais e
Internacionais sobre a matéria. Para tanto, e
Importante ter evidéncias desse treinamento
como cursos de pos-graduacido, extensao,
especializacoes no Brasil e também no
Exterior.

Além desse amplo conhecimento tedrico,
o0 candidato ao cargo deve possuir algumas
caracteristicas pessoais que sao chamadas de
competéncias. Entre elas, destacam-se a ética
(pois trata-se de uma funcao de confianca),
lideranca, boa capacidade de comunicacao e
de persuasao com O objetivo de agregar
pessoas. Isto porque, a funcdo de compliance
exige uma modificacdo comportamental no
ambiente organizacional e, por ISso, precisa se
relacionar com todos os departamentos. Some-
se a Isso, o fato da funcdo em si ser uma
funcao de controle e gestao e exercé-la sem
criar embaracos para o bom funcionamento da
Organizacao € uma tarefa que exige habilidade
do profissional.

Considerando que o CCO lidara com
Informacoes emitidas de diversos
departamento, espera-se que seja um
profissional multidisciplinar que conheca, ainda
gue minimante, algumas tematicas importantes,
como conhecimentos juridicos, habilidades em
administracao e gestao de empresas e
pessoas, contabilidade, financas e tributacao.




CURSO DE CAPACITACAD

COMPLIANCE
OFFICERS

®nline

VOCE GOSTARIA DE SER UM COMPLIANCE OFFICER?

O Compliance € muito mais do um Programa de Integri-

dade ou um pacote de normas de combate a corrupgao e ao
suborno. O Instituto em sua origem que advem de outros

paises, especialmente os EUA, envolve também aspectos de
Boa Governanca e de Analise de Riscos (Risk Assessment). Nao

foi a toa que se tornou uma das trés principais tendéncias de
mercado e, por ébvio, a busca por profissionais nesse segmento
tem aumentado significativamente.


http://www.complianceofficer.com.br/

Estar em Compliance e focar na transparéncia, integri-
dade, no cumprimento de normas legais e, especialmente, das
Politicas de Compliance elaboradas por cada Organizacao, dai
se dizer que & um processo customizado. Com isso, vem a
reboque inumeros beneficios para quem o aplica, aumentando

de forma exponencial a imagem reputacional da empresa e,
consequentemente, aumentando a credibilidade e alavancando

0S negoclos.

Nos dias atuais, diante de um mercado capitalista e dos

altos indices de corrupgao que povoaram a midia nos ultimos
anos, a integridade, a transparéncia, o estabelecimento de boas
praticas, as normas anticorrupcao e antissuborno, assumiram
um papel de grande importancia.
Assim, surgiram com toda a forca no mercado brasileiro os pro-
fissionais de Compliance, mas para ascender nesse segmento
como “Compliance Officer” vocé precisa saber tudo o que ha
para saber, certo?

Exercendo a funcdo de Compliance na area publica ou
privada, sua finalidade principal sera implantar e melhorar a
rotina dos processos e controles para atender a todos os requi-

sitos das normas nacionais e internacionais. Sera sua, a respon-
sabilidade de implantar as rotinas de Compliance e integrar

setores sensiveis de qualquer Organizacao, como por exemplo,
o Controle Interno, Auditoria Interna, Departamento Financeiro,
Departamento Financeiro e a area de Tecnologia da Informacao
e Protecao de Dados.

Para isso voce precisa saber como:
- Montar e treinar sua equipe de Compliance;
- Implantar todos os Pilares do Programa de Compliance


http://www.complianceofficer.com.br/

- Planejar e controlar o processo de negocios da empresa sob
sua responsabilidade e fazer o intercambio com as outras
unidades dentro e fora do pais;

- Analisar e testar os dados realizando avaliacoes de risco.

- Reunir a documentacao exigida, criando evidéncias para
apoiar descobertas, recomendacoes e correcoes.

- Analisar os resultados de Auditoria Interna, bem como da
Auditoria Externa Independente;

- |dentificar, desenvolver e implementar melhorias em todos os
processos de controle;

- Finalizar e aprovar todos os relatorios e leva-los 3 Alta Admi-
nistracao.

Como detentor de posicao de lideranca, um Oficial de Com-
pliance (Compliance Officer) também é responsavel por delegar
tarefas especificas a toda a sua equipe e demais stakeholders,
com o objetivo de manter um bom relacionamento de trabalho.
Devido ao status que o Gerente ou Diretor de Compliance
ocupa, a lideranca e habilidades afins sdo essenciais para essa
posicao.

Percebe-se assim, que elaborar e executar um Programa de

Compliance e Antissuborno exige capacitacao profissional e um
vasto conhecimento nessa area especifica. Logo, a sua

formacao profissional anterior ndo € um preé-requisito para
atuar na area.
E Entao? Vamos apostar no seu futuro?
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